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Mastering Hospitality offre un percorso di apprendimento, organizzato per Unità di Apprendimento, che favorisce lo 
sviluppo di competenze linguis,che e professionali, dedicando par,colare a>enzione alle employability skills. 

Il volume si ar,cola in 6 unità suddivise in 3 UDA e 3 dossier. Ogni UDA si apre con gli obieDvi, possibili raccordi 
interdisciplinari e un’aDvità di flipped classroom con video.    

Le unità sono ar,colate in tre par, principali:  
• THEORY: presenta tes4 teorici che affrontano i temi turis,ci con tes, descriDvi, documen,, video auten,ci, mappe 

conceTuali, aDvità per lo sviluppo delle abilità linguis,che e compi4 di realtà;   
• PRACTICE: mostra esempi comple, della comunicazione turis4ca scri>a e orale, a>raverso esercizi incentra, sulle 

funzioni comunica,ve per lo sviluppo delle competenze professionali e delle employability skills, box con 
approfondimen4 gramma4cali, video con simulazioni di situazioni professionali, video tutorial di gramma,ca e compi4 di 
realtà;   

• EXPLORE LANGUAGE: due o qua>ro pagine che consentono un approfondimento del lessico specialis,co a>raverso 
mappe conce>uali, tavole illustrate e aDvità.  

TEST YOUR COMPETENCES: Ogni UDA si conclude con la verifica delle competenze: aDvità di comprensione in s,le 
INVALSI di un ar4colo auten4co, aDvità di comprensione orale, video role play (simulazioni di situazioni professionali 
per la messa in pra,ca delle competenze comunica,ve) e compito di realtà finale. 

I 3 dossier sono così organizza,:   
• HIGHLIGHTS: una panoramica dei paesi (Italia, Isole Britanniche, Sta, Uni,) per illustrarne la geografia, il sistema 

poli,co e le principali ci>à o regioni;  
• ITINERARIES: una serie di i,nerari per mostrare tu>e le varie ,pologie di viaggio;  
• PROFESSIONAL COMPETENCES: qua>ro pagine con video e tavole illustrate che perme>ono di me>ere in pra,ca 

quanto appreso nell’unità in modo autonomo e all’interno di un contesto lavora,vo auten,co simulato; 
• TEST YOUR COMPETENCES: una doppia pagina con un ar,colo auten,co e aDvità di comprensione in s,le INVALSI, 
comprensione orale, produzione scri>a e video role play. 

In chiusura al volume:  
• CITIZENSHIP: una ricca sezione percorsi di Educazione civica e di analisi degli obieDvi dell’Agenda 2030; 
• INVALSI: due test comple, con aDvità di reading e listening suddivise per livello (B1-B2). 

Allegato al volume: 
Mastering Hospitality – Revision for everyone: un volume per la didaZca inclusiva e il ripasso per tuD, con mappe 
conceTuali, compendi di teoria ed esercizi semplifica,. 

Disponibile online e nel FLIP BOOK: 
• CLIL: ampio spazio dedicato alle competenze trasversali (storia dell’archite>ura, storia dell’arte e della scultura, brani 
di leTeratura con proposte per la creazione di i4nerari). 
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